RASMUS KLUMP
— FORANDRINGENS MESTER

Vi kan alle lazere noget meget
vaerdifuldt af Rasmus Klump -
hvordan vi kommer positivt gennem
forandringer.

Af Mads Lonnerup

SUPPLEMENT AS holder foredrag om,
hvordan forandringer pavirker os og
hvordan vi kommer igennem dem. Det
betyder, at vi fglger med i, hvad der rgrer
sig pa de teoretiske fronter af nyt og
brugbart. Men fortzellingerne om Rasmus
Klump bliver ved med at traenge sig pa,
som brugbar forandringsbeskriver.

Siden barndommen har jeg haft en stor
keerlighed til Carla og Wilhelm Hansens
forteellinger om Rasmus Klump og hans
venner Pingo, Pelle og Skaeg. Og jeg
forestiller mig, at mange andre har
samme positive forhold til bjgrnen med
de prikkede bukser.

Vores sprogbrug om forandringer
afslgrer, at vi taenker forandringer som
afsluttelige forlgb: Vi skal igennem
forandringen ...”, “nér vi er kommet p§
den anden side af forandringer

.. "forandringen er blevet implementeret
... etc. Helt overordnet er vores sprog
praeget af nogle fa rummelige
metaforiske grundstrukturer, som vi
orienterer os efter: op - ned, foran -
bagved, under - over, i - p3, inde - ude,
central - perifer. Alle metaforerne peger
pa en afgreensethed. Vi taenker og
begriber verden i entiteter pd baggrund
af fysiske og kulturelle erfaringer.

Vi har sveert ved at forholde os til det
uafsluttelige og uendelige. Som
mennesker har vi behov for at kunne
overskue det, vi er i gang med eller skal i
gang med. Det er formodentlig de
feerreste ledere og medarbejdere, der vil
acceptere at skulle i gang med en
uendelig forandring, som aldrig kommer i
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mal - teenk pa Sisyfos. Det ville
forekomme som en straf.

Vi kan se livet som en lang forandring
eller problemlgsning, men vi har et behov
for at afslutte noget, for at kunne szette
et flueben ved noget, for at lykkes med
noget. Netop det ggr Rasmus Klump. Han
Igser problemer inden for en ganske
overskuelig tidsramme.

Vaer mere nysgerrig pa
forandringerne

I alle forteellingerne bliver Rasmus Klump
og vennerne mgdt af flere problemer
(forandringer), der skal overvindes.
Eksempelvis Krokodillen Futkarl, der har
et lokomotiv, men kun meget fa meter
skinner at kgre pa, eller krondyret med
en fuglerede i sit gevir eller Mads
Madsens gard, der skal drives, med alt,
hvad det indebaerer. Rasmus Klump
driver historien fremad ved at hjaelpe, de
karakterer han mgder, med at
overkommer et problem.

Det helt centrale ved fortaellingerne om
Rasmus Klump er, at de er gennemsyret
af nysgerrighed. Der er en legende og
fordomsfri undersggen af de problemer,
der dukker op, som fortaellingen skrider
frem. Hvis der ikke dukker noget op, sd
finder Rasmus klump nogen, der skal
hjeelpes, noget der skal forbedres eller
optimeres - han er en optimgr. Rasmus
Klump giver sig nysgerrigt i kast med
forandringerne, som et barn ville ggre,



der er ved at leere verden at kende. Det
far den konsekvens, at den potentielle
modstand eller trussel i fortaellingerne
forsvinder som dug for solen. P& intet
tidspunkt forsgger karaktererne i Rasmus
Klump at flygte fra de problemer, der
dukker op undervejs. De giver sig i kast
med dem og undersgger dem fordomsfrit.
For eksempel da der kommer en
skypumpe imod skibet og Pingo undrende
spgrger: “"Hvad er det for noget
meerkeligt noget, der kommer der? [...]
mon det er noget, der vil lave sjov med
os?” De bliver suget ind i skypumpen og
bliver snurret rundt. Efterfglgende
konkluderer de, at det var meget bedre
end en karruseltur. Der er ingen
fordomme om eventuelle farer, kun en
nysgerrighed, der eliminerer modstand og
giver leering.

Jeg er ikke bleg for at indramme, at jeg
har fordomme - bade positive og
negative. Jeg oplever, at mine fordomme
kan hindre mig i at vaere nysgerrig pa de
forandringer, som jeg ikke selv har
bestemt eller som virker fremmede for
mig og mine kompetencer. Jeg tror ikke,
at jeg er den eneste, der har det sddan!

Etablér tillid

Foraldre har kritiseret Rasmus Klump
historierne, fordi de syntes, at det var
uansvarligt at Rasmus Klump og
vennerne ikke var ledsaget af voksne,
mens de sejlede rundt og oplevede
verden. Rent faktisk er karakteren Skaeg
voksen. Han er gammel sgmand og hele
tiden med pa rejsen, sammen med de
andre. Skag er kendetegnet ved, at han
sover middagslur, ryger pibe og
konsekvent har haenderne i lommerne
medmindre han spiser biks. Det der ggr
Skag unik i forteellingerne og relevant i
forhold til forandringer og ledelse er, at
han udviser naasten blind tillid til Rasmus
Klump, Pingo og Pelle. Samtidig er Skaeg
hele tiden er i neerheden, hvis der skulle
ga noget galt, hvilket der aldrig ggr.
Tilstedeveerelse giver tryghed.

Jeg oplever mange organisationer, hvor
medarbejderne beskriver ledelsen som
fravaerende og distanceret fra

medarbejderne og at ledelsen kontroller i
mistillid. Det medarbejderne efterlyser er
synlighed, tilgeengelighed og interesse.
Opfglgning pd medarbejdere er en helt
central del af ledelse. Det giver mulighed
for feedback og udvikling. Men i
situationer, hvor ledelsen fglger
kvantitativt op fra distancen, bliver det
naesten uundgdeligt oplevet som kontrol
baseret pa mistillid, fremfor en reel
interesse for medarbejdernes aktiviteter,
der kunne resultere i feedback og
potentiel laering.

I de samme organisationer efterspgrger
ledelsen, at medarbejderne tager mere
ansvar og er mere handlevillige.
Forandringer er forbundet med utryghed
og tvivl, hvilket selvfalgelig ggr de
implicerede usikre og forsigtige. Store
udfordringer kan aktivere reptilhjernens
frys reaktion. I mange sammenhange
kunne Skeegs tillidsfulde ledelsesstil vaere
et forbillede i forbindelse med
forandringer. M3ske ville medarbejdere
fgle sin mere trygge og maske ville de
turde tage ansvar og handle mere.

Hvad skal der til, for at jeg tgr mere?
Hvordan kan vi kontrollere pa@ en mere
laerende made? Det kunne vaere oplagte
spgrgsmal at diskutere i de fleste
organisationer.

En besaetning, der ggr dig bedre
Rasmus Klump, Pingo, Pelle og Skaeg er
hele tiden med pa rejsen, det er et
feellesprojekt. P3 intet tidspunkt optraeder
der tvivl om, at de begynder og slutter
rejsen sammen. Selv da de besgger
Pingos familie i Pingonesien, rejser de
videre i samlet flok. De vil hinanden og
de vil det samme - ud og opleve verden
sammen. De har hver deres rolle og
bidrager til rejsen (fortzellingen).

Rasmus Klump er den hjaelpsomme
optimgr, Pingo er arbejdsom og giver
humgr, Pelle er den magiske hjaelper, der
altid har noget brugbart gemt i naebposen
og Skaeg er tilstede og giver tryghed.
Hver iszer bidrager de til deres fzlles
projekt, de far det til at fungere sammen.
De begar alle fejl og de dummer sig i
forsgg pa at bidrage. Ligesom alle vi



andre ogsa gor det i det daglige arbejde.
Men i modseetning til den virkelige
verden, sd der ingen, der bebrejder eller
brokker sig i Rasmus Klump.
Karaktererne traeder til og hjaelper
hinanden med at finde en Igsning.

Se pa de personer du arbejder sammen
med. Har du den rigtige besaetning til den
naeste forandring? En beszetning, der ggr
dig nysgerrig og laeringsvillig? Har du en
(eller flere) Rasmus Klump, Pingo, Pelle
eller Skaeg omkring dig - og hvem af
dem er du?

God forngjelse!

Mads Lgnnerup fra SUPPLEMENT AS har
holdt foredrag om forandringer igennem
mere end 10 3r. Mads er kendt for de
skaeve vinkler og for sin gejst og
entusiasme. Han har en meget
pragmatisk tilgang til teori, og har altid
noget brugbart gemt i aermet.




